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I. ASZABALYZAT CELJA

Jelen szabdlyzat célja a Vallalkozasunk adatvédelmi és adatkezelési politikajat rogzit6 belsé szaba-
lyok megallapitasa AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlésarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivdl he-
lyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet) altal meghatarozott adatvédelmi és adatkezelési rendel-
kezések betartdsaval, melyek érvényesitésével a Véallalkozas valamennyi tevékenysége, szolgaltata-
sanak igénybevétele soran biztositja az érintettek személyes adatok védelméhez vald joganak tiszte-
letben tartasat az érintettek személyes adatainak feldolgozasa, illetéleg kezelése soran.

A Villalkozas jelen szabalyzat elfogadasaval deklaralja a AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TA-
NACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. &prilis 27.) - tovabbiakban ,,Rendelet” - 5. cikkében
foglalt személyes adatok kezelésére vonatkozé elvek betartasat.

Il. ASZABALYZAT HATALYA

1. Személyi hatély

Jelen szabdlyzat hatalya a Vallalkozésra és azon természetes személyekre terjed ki, akikre a Vallal-
kozés adatkezelési tevékenysége kiterjed. Jelen szabalyzatban rdgzitett adatkezelési tevékenyseg
természetes személyek személyes adataira irdnyul. A szabalyzat hatadlya nem terjed ki az olyan
személyes adatkezelésre, amely jogi személyekre, illetve amely kiilondsen olyan véllalkozésokra
vonatkozik, amelyeket jogi személyként hoztak létre, beleértve a jogi személy nevét és formajat,
valamint a jogi személy elérhet6ségére vonatkozo adatokat. Jogi személy az egyesiilet, a gazdasagi
tarsasag, a szOvetkezet, az egyesulés és az alapitvany.

2. Idébeli hataly

Jelen szabdlyzat idObeli hatdlya a megallapitasdnak napjatdl tovabbi rendelkezésig, vagy a szabaly-
zat visszavonésanak napjaig all fenn.

I1l. FOGALOMMEGHATAROZASOK

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”) vonatkozo
barmely informécid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett modon,
kilénosen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonositd vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdaségi, kulturalis vagy szociélis azo-
nossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automati-
zalt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gytlijtés, rogzités, rendszere-
zés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés,
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdévé tétel utjan, dsszehangolds vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

3. ,,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli kezelésik korla-
tozéasa céljabol;

4. ,profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan forméja, amelynek
sordn a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz6d6 bizonyos személyes jellemzok
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értékelésere, kulondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferencidkhoz, érdeklddéshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez
vagy mozgashoz kapcsolodo jellemzok elemzésére vagy elore jelzésére hasznaljak;

5. ,alnevesités”: a személyes adatok olyan modon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében to-
vabbi informaciok felhasznaldsa nélkil tobbé mar nem allapithatd meg, hogy a személyes adat mely
konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informaciét kilon taroljak,
és technikai és szervezési intézkedesek megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithato
természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

6. ,nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely modon — centralizalt, decentralizalt
vagy funkciondlis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt &llomanya, amely meghatérozott is-
mérvek alapjan hozzaférheto;

7. .adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit dnalléan vagy masokkal
egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza
meg, az adatkezeldt vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozo kiilonds szempontokat az unids vagy
a tagallami jog is meghatarozhatja;

8. ,adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy bar-
mely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

9. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyeb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kdzlik, fuggetlenil attdl, hogy harmadik fél-e.
Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgélat keretében az unids vagy a tagallami joggal
osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindésiilnek cimzettnek; az emlitett adatok
e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelden az
alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak;

10. ,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, iigynokség vagy bar-
mely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozdval vagy
azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozo kozvetlen irdnyitasa alatt a szemé-
lyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

11. ,,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tdjékozta-
tason alapul6 és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést fél-
reérthetetleniil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok
kezeléséhez;

12. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérlilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mo-
don kezelt személyes adatok veéletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztata-
sat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

13. ,genetikai adat”: egy természetes személy 6rokolt vagy szerzett genetikai jellemzdire vonat-

= sz

vonatkoz6 egyedi informaciot hordoz, és amely elsGsorban az emlitett természetes személybdl vett
bioldgiai minta elemzésébdl ered;

14. ,biometrikus adat”: egy természetes személy testi, fiziologiai vagy viselkedési jellemzdire
vonatkozo minden olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehetévé teszi

6



Almamenta Kft. Adatvédelmi szabalyzat 2018. 05.

vagy megerositi a természetes személy egyedi azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy a daktilo-
szkbpiai adat;

15. ,egészségiigyi adat”: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vo-
natkozd személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségugyi szolgaltata-
sokra vonatkoz6 olyan adatot is, amely informéacidt hordoz a természetes személy egészségi allapo-
tarol;

16. ,vallalkozas”: gazdasagi tevékenységet folytato természetes vagy jogi személy, fliggetlendl a
jogi formajatol, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd személyegyesité tarsasago-
kat és egyesileteket is.

IV. ALAPELVEK

(1) Személyes adat kizarolag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érde-
kében kezelheto.

(2) Az adatkezelésnek minden szakaszadban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok
felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie. Csak olyan személyes
adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére
alkalmas.

(3) A személyes adat csak a cél megvalosulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.

(4) A Vallalkozas lerdgziti, hogy az altala kezelt személyes adatokat telephelyein valamint tgyfél-
adatokat kezel6 adatfeldolgozodjanal tarolja elektronikus allomany formajaban, illetve papir ala-
pu dokumentumokon az adatbiztonsadgra vonatkozo jogszabalyi eldirdsok megtartisa mellett. Je-
len rendelkezés valamennyi, a Vallalkozés altal végzett adatkezelési- és adatfeldolgozéi tevé-
kenység tekintetében érvényes.

V. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

1. Az érintett hozzajarulasa

(1) A személyes adatok kezelése jogszertiségének az érintett hozzajarulasan kell alapulnia, vagy
valamely egyéb jogszer(i, jogszabaly altal megallapitott alappal kell rendelkeznie.
(2) Az érintett hozzajarulasa alapjan torténd adatkezelés esetén az érintett a személyes adatainak
kezeléséhez val6 hozzajarulasat a kovetkezé formaban adhatja meg:
a) irasban, személyes adatkezeléshez hozzajarulast ado nyilatkozati formaban,
b) elektronikus Uton, a Vallalkoz&s internetes weboldalan és/vagy regisztracios feliletein
megvalositott kifejezett magatartasaval, jelolonégyzet kipipalasaval, vagy ha az informacios
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok igénybevétele sordn erre vonatkoz6 technikai beal-
litasokat hajt végre, valamint barmely egyéb olyan nyilatkozat vagy cselekedet is, amely az
adott dsszefuiggésben az érintett hozzajarulasat személyes adatainak tervezett kezeléséhez
egyértelmiien jelzi.
(3) A hallgatas, az eldre bejelolt négyzet vagy a nem cselekvés ezért nem mindsiil hozzajarulasnak.
(4) A hozzéjarulas az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett 6sszes adatkezelési tevékenység-
re Kiterjed.
(5) Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a hozzajarulast az 6sszes adatkezelési
célra vonatkozdan meg kell adni. Ha az érintett hozzdjarulasat elektronikus felkérést kovetden adja
meg, a felkérésnek egyértelmiinek és tomornek kell lennie, és az nem gatolhatja sziikségteleniil
azon szolgéltatas igénybevételét, amely vonatkozasaban a hozzajarulast kérik.
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(6) Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavona-
sa nem ¢érinti a hozzajaruldson alapul6, a visszavonds eldtti adatkezelés jogszerliségét. A hozzajaru-
las megadasa elott az érintettet errdl tajékoztatni kell. A hozzajarulds visszavondsat ugyanolyan
egyszerii modon kell lehetévé tenni, mint annak megadéasat.

2. Szerzodés teljesitése

(1) Az adatkezelés jogszeriinek mindsiil, ha az olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben
az érintett az egyik fél, vagy az a szerz0dés megkdtését megeldézden az érintett kérésére torténd
lepések megtételéhez szlikséges.

(2) A szerzédés teljesitéséhez nem sziikséges személyes adatok kezeléséhez valo érintetti hozzaja-
rulds nem lehet feltétele a szerzddéskotésnek.

3. Az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése, vagy az érintett, illetve mas
természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme

(1) Az adatkezelés jogalapjat jogi kotelezettség teljesitése esetén torvény hatarozza meg, igy az
érintett hozzajarulasa az személyes adatainak kezeléséhez nem sziikséges.

(2) Az adatkezel6 koteles tajékoztatni az érintettet az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, id6tartama-
ol az adatkezeld személyérol, tovabba a jogairol, a jogorvoslati lehetdségekrol.

(3) Az adatkezel6 jogi kotelezettség teljesitése cimén az érintett hozzajarulasanak visszavonasat
kovetden jogosult kezelni azon adatkort, amely valamely r& vonatkozo jogi kotelezettseg teljesi-
tése végett szlikséges.

4. Kozérdekii vagy az adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasa, az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek ervényesitése.

(1) Az adatkezelé — ideértve azt az adatkezel6t is, akivel a személyes adatokat kdzolhetik — vagy
valamely harmadik fél jogos érdeke jogalapot teremthet az adatkezelésre, feltéve hogy az érin-
tett érdekei, alapvetd jogai és szabadsagai nem élveznek elsébbséget, figyelembe véve az adat-
kezeldvel valo kapcsolata alapjan az érintett ésszerll elvarasait. Az ilyen jogos érdekrdl lehet szo
példaul olyankor, amikor relevans ¢és megfeleld kapcsolat all fenn az érintett €s az adatkezeld
kozott, peldaul olyan esetekben, amikor az érintett az adatkezel6 tigyfele vagy annak alkalmaza-
séban all.

(2) A jogos érdek fennallasanak megallapitasahoz mindenképpen koriiltekintéen meg kell vizsgalni
tobbek kozott azt, hogy az érintett a személyes adatok gytijtésének idopontjaban és azzal dssze-
fuggésben szamithat-e ésszeriien arra, hogy adatkezelésre az adott célbdl kertlhet sor.

(3) Az érintett érdekei és alapvetd jogai elsObbséget élvezhetnek az adatkezeld érdekével szemben,
ha a személyes adatokat olyan korilmények kozott kezelik, amelyek kozepette az érintettek nem
szamitanak tovabbi adatkezelésre.

VI. AZ ADATOK MEGISMERESERE JOGOSULTAK KORE

(1) A személyes adatokat a Vallalkozas a vonatkozo adatkezelési célhoz kapcsolddo hozzéferési
jogosultsagokkal rendelkez6 munkavallaldi, illetve a Vallalkozas részére szolgaltatasi szerzodé-
sek alapjan adatfeldolgozasi tevékenységet végzd személyek, szervezetek ismerhetik meg, a
Vaéllalkozas altal meghatarozott terjedelemben és a tevékenységiik végzéséhez sziikséges mer-
tékben.

(2) Az adatfeldolgozok felsorolésat a szabalyzat 1. sz. melléklete tartalmazza.
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VII. AZERINTETT SZEMELY JOGAI

1. T4jékoztatashoz valé jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy adatainak kezelésére iranyuld tevékenység megkezdését megel6-
zOen tajékoztatast kapjon az adatkezeléssel Osszefiiggd informaciokrol.
(2) Rendelkezésre bocsatandd informdaciok, ha a személyes adatokat az érintettdl gytjtik:

a.

az adatkezelének és — ha van ilyen — az adatkezel6 képvisel6jének a kiléte és elérhe-
toséget,
az adatvédelmi tisztviselO elérhetdségei, ha van ilyen;

a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapul6 adatkezelés esetén, az adatke-
zel6 vagy harmadik fél jogos érdeket,

adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van
ilyen;

adott esetben annak ténye, hogy az adatkezelé harmadik orszdgba vagy nemzetkozi
szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba a a Bizottsag
megfeleldségi hatdrozatanak 1éte vagy annak hidnya, vagy a Rendelet 46. cikkben, a
47. cikkben vagy a Rendelet 49. cikk (1) bekezdésének mésodik al-bekezdéseben
emlitett adattovabbitds esetén a megfeleld és alkalmas garanciak megjel6lése, vala-
mint az azok masolatanak megszerzésére szolgald6 modokra vagy az azok elérhetdsé-
gére vald hivatkozas.

(3) A (2) bekezdésben emlitett informaciok mellett az adatkezel6 a személyes adatok megszerzésé-
nek id6épontjaban, annak érdekében, hogy a tisztességes és atlathaté adatkezelést biztositsa, az érin-
tettet a kovetkez6 kiegészitd informéciokrol tajékoztatja:

a.

a személyes adatok tarolasanak iddtartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, ezen 1d6-
tartam meghatarozasanak szempontjairol,

az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozo szeme-
lyes adatokhoz val6 hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korla-
tozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett
adathordozhatdsaghoz valé jogarol;

a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a)
pontjan alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulas barmely idépontban torténd visz-
szavonésahoz valo6 jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszerliségét;

a felugyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;

arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzddéses kotelezett-
ségen alapul vagy szerz6dés kotésének eléfeltétele-e, valamint hogy az érintett kote-
les-e a személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges kdvetkezmé-
nyeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;

a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal té-
nye, ideertve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalma-
zott logikara és arra vonatkozodan érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés mi-
lyen jelent6séggel, és az érintettre nézve milyen varhat6 kovetkezményekkel bir.
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(4) Ha a személyes adatokat nem az érintettdl szerezték meg, az adatkezel6 az érintett rendelkezésé-
re bocsatja a kovetkezd informaciokat:

a.

- ® a o o

az adatkezelének és — ha van ilyen — az adatkezel6 képvisel6jének a kiléte és elérhe-
t0ségei,

az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetéségei, ha van ilyen;

a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

az érintett személyes adatok kategoriai;

a szemelyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van ilyen;

adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel6 valamely harmadik orszagbeli cimzett
vagy valamely nemzetk0zi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adato-
kat, tovabba a Bizottsdg megfeleldségi hatarozatanak 1éte vagy annak hidnya, vagy a
46. cikkben, a Rendelet 47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének mésodik al-
bekezdésében emlitett adattovabbitas esetén a megfeleld ¢és alkalmas garanciak meg-
jelolése, valamint az ezek maésolatanak megszerzésere szolgal6 modokra vagy az
elérhetdségiikre vald hivatkozas.

(5) Az (4) bekezdésben emlitett informaciok mellett az adatkezel6 az érintett rendelkezésére bocsat-
ja az érintettre nézve tisztességes €s atlathatd adatkezelés biztositdsdhoz sziikséges kovetkezo ki-
egészitd informaciokat:

a.

a személyes adatok taroldsanak iddtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen iddtar-
tam meghatarozasanak szempontjai;

ha az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapul, az adatkeze-
16 vagy harmadik fél jogos érdekeirdl;

az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkoz6 személyes
adatokhoz val6 hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatoza-
sét, és tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordoz-
hat6saghoz valé joga;

a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a)
pontjan alapuld adatkezelés esetén a hozzdjarulds barmely idépontban vald vissza-
vonasahoz valod jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan vég-
rehajtott adatkezelés jogszerliségét;

a valamely felugyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

a személyes adatok forrasa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan hozzé-
férhetd forrasokbodl szarmaznak-e; s

a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal té-
nye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalma-
zott logikara és arra vonatkozé érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés mi-
lyen jelentéséggel, és az érintettre nézve milyen varhatd kovetkezményekkel bir.

(6) Ha az adatkezeld a személyes adatokon a megszerzésiik céljatol eltérd célbol tovabbi adatkeze-
1ést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megeldzden tajékoztatnia kell az érintettet errdl az eltérd
celrdl és a (2) bekezdésben emlitett minden relevans kiegészit6 informaciorol.

(7) Az (1)—(3) bekezdést nem kell alkalmazni, ha és amilyen mértékben:

a.

az érintett mar rendelkezik az informaciokkal;

10
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b. a széban forgd informacidk rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényelne, kiilonosen a kozérdekii archivalas céljabol,
tudomanyos és torténelmi kutatasi celbol vagy statisztikai célbol, a 89. cikk (1) be-
kezdésében foglalt feltételek és garanciak figyelembevételével végzett adatkezelés
esetében, vagy amennyiben az e cikk (1) bekezdeseben emlitett kitelezettség valo-
szinlisithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezen adatkezelés
céljainak elérését. Ilyen esetekben az adatkezelonek megfeleld intézkedéseket kell
hoznia — az informaciok nyilvanosan elérhetévé tételét is ideértve — az érintett jogai-
nak, szabadsagainak és jogos erdekeinek vedelme érdekében;

C. az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten eldirja az adatkezelore alkalmazando

unids vagy tagallami jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét szolgalé meg-
felel6 intézkedésekrol rendelkezik; vagy

d. aszemélyes adatoknak valamely unios vagy tagallami jogban el6irt szakmai titoktar-
tasi kotelezettség alapjan, ideértve a jogszabalyon alapuld titoktartasi kotelezettséget
is, bizalmasnak kell maradnia.

2. Az érintett hozzaféreési joga

(1) Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkez6 informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a. az adatkezelés céljai;
b. az érintett személyes adatok kategoriai;

c. azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozoltek vagy kozolni fogjak, ideértve kilondsen a harmadik orszéagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

d. adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e. az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozo személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

f. avalamely fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g. ha az adatokat nem az érintettdl gytijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informacio;

h. a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal
ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd informacidk, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhatod
kdvetkezményekkel jar.

(2) Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbi-
tasara kertl sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozdan a
46. cikk szerinti megfeleld garanciakrol.
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(3) Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett rendelkezé-
sére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel az adminisztrativ koltsége-
ken alapul0, ésszeri mértéki dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Gton nyujtotta be a ké-
relmet, az informaciokat széles koérben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bo-
csatani, kivéve, ha az érintett masként keri.

3. Az érintett helyesbitéshez és torléshez val6 joga

3.1. A helyesbitéshez valo jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse
a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jo-
gosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat Gtjan
torténd — kiegésziteset.

3.2. A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torolje a ra
vonatkoz6 személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd sze-
mélyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil térélje, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:

a. a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gytijtotték
vagy méas modon kezelték;

b. az érintett visszavonja a rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja (hozzajarulas
személyes adatok kezeléséhez) vagy a rendelet 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja
értelmében  (kifejezett hozzajarulds adasa) az adatkezelés alapjat képezo
hozzajéarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c. az érintett a rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan (tiltakozéshoz val6 jog)
tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsObbséget ¢élvezd jogszerli ok az
adatkezelesre, vagy az érintett a rendelet 21. cikk (2) bekezdése alapjan
(tizletszerzés érdekében torténd személyes adatkezelés ellenti tiltakozas) tiltakozik az
adatkezelés ellen;

d. aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e. a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazand6 unids vagy tagallami jogban
eldirt jogi kotelezettség teljesitésehez torolni kell;

f. a személyes adatok gytijtésére a 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacios
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

(2) Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az érintett kérelmére azt torolni
koteles, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az
ésszerlien elvarhato Iépéseket — ideertve technikai intézkedeseket — annak érdekében, hogy tajékoz-
tassa az adatokat kezel6 adatkezelOket, hogy az érintett kérelmezte toliik a szoban forgd személyes
adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

(3) Az (1) és (2) bekezdes nem alkalmazando, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a. a véleménynyilvanitas szabadsdgahoz és a tajékozddashoz valo jog gyakorlasa
céljabal,
12
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a személyes adatok kezelését eloird, az adatkezeldre alkalmazandd unids vagy
tagallami jog szerinti Kkotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az
adatkezelére ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat
végrehajtasa céljabol;

a Rendelet 9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjanak, valamint a rendelet 9. cikk (3)
bekezdésének megfelelden a népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kozérdekii archivalas céljabol,
tudomanyos és torténelmi kutatési célbol vagy statisztikai célbol, amennyiben az (1)
bekezdésben emlitett jog valdszintisithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

. jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesités¢hez, illetve védelméhez.

4. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesdl:

a.

az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pon-
tossagat;

az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok fel-
hasznalasanak korlatozasat;

az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érin-
tett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez eset-
ben a korlatozéas arra az idGtartamra vonatkozik, amig megéllapitdsra nem keriil, hogy az
adatkezel0 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

(2) Ha az adatkezelés az (1) bekezdés alapjan korlatozas alé esik, az ilyen személyes adatokat a
tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesi-
téséhez vagy veédelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében,
vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

(3) Az adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére az (1) bekezdés alapjan korlatoztdk az adatkeze-
1ést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasarodl elézetesen tajékoztatja.

5. A személyes adatok helyesbitéséhez, vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlato-
zasahoz kapcsolddo ertesitési kotelezettség

(1) Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrol, torlésrdl vagy adatkezelés-
korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot koz6lték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizo-
nyul, vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel.

(2) Az érintettet kerésére az adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrol.

6. Az adathordozhatésaghoz valo jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, éltala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznélt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovab-
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ba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt
akadalyoznd az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a. az adatkezelés a rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja (érintett hozzajarulasa a
személyes adatok kezeléséhez) vagy a rendelet 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja
(érintett kifejezett hozzajarulasa az adatkezeléshez) szerinti hozzajarulason, vagy a 6.
cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerz6désen alapul; és

b. az adatkezelés automatizalt modon torténik.
(2) Az adatok hordozhatdsdgdhoz val6 jog (1) bekezdés szerinti gyakorlasa soran az érintett jogo-
sult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok adatkezelék kozotti
kdzvetlen tovabbitasat.
(3) Azecikk (1) bekezdésében emlitett jog gyakorlasa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét. Az em-
litett jog nem alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezeldre
ruhazott kdzhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szliksé-
ges.
(4) Az (1) bekezdésben emlitett jog nem érintheti hatranyosan méasok jogait és szabadsagait.

7. A tiltakozashoz valo jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a kozérdekli vagy kozhatalmi jogositvany gyakorldsdnak keretében megvalo-
sul6 adatkezelése, illetve az adatkezeld, vagy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziik-
séges adatkezelés ellen (a rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapulé adatkezelés)
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapul6 profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezeld
a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkeze-
Iést olyan kényszerit6 erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érde-
keivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvénye-
sitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

(2) Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen (izletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a rd vonatkoz6 személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolodik.

(3) Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése
ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

(4) Az (1) és (2) bekezdésben emlitett jogra legkésdbb az érintettel valo els6 kapcsolatfelvétel so-
ran kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozo t4jékoztatast egyértelmiien és
minden més informéaciotdl elkilonitve kell megjeleniteni.

(5) Az informacios tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsolddoan és a
2002/58/EK iranyelvtdl eltérve az érintett a tiltakozashoz val6 jogot miiszaki eléirdsokon alapulo
automatizalt eszkdzokkel is gyakorolhatja.

(6) Ha a személyes adatok kezelésére a rendelet 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen tudoma-
nyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol kerul sor, az érintett jogosult arra, hogy a
sajat helyzetével kapcsolatos okokbol tiltakozhasson a ra vonatkozo személyes adatok kezelése el-
len, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdekii okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziik-
ség.

8. Az automatizalt dontéshozatal aloli mentesseg joga

(1) Az erintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelesen
— ideértve a profilalkotast is — alapul6 dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t ha-
sonloképpen jelentés mértékben érintené.
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2) Az (1) bekezdés nem alkalmazando abban az esetben, ha a dontés:

a. az érintett és az adatkezeld kozotti szerzodés megkotése vagy teljesitése érdekében
szlikséges;

b. meghozatalat az adatkezeldre alkalmazando olyan unios vagy tagallami jog teszi le-
hetové, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek vé-
delmét szolgéalé megfeleld intézkedéseket is megéllapit; vagy

c. az erintett kifejezett hozzajarulasan alapul.
(3) A (2) bekezdés a) és c) pontjaban emlitett esetekben az adatkezeld koteles megfeleld intézke-
déseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve
az érintettnek legaldbb azt a jogat, hogy az adatkezel6 részér6l emberi beavatkozast kérjen, allas-
pontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nydjtson be.
(4) A (2) bekezdésben emlitett dontések nem alapulhatnak a személyes adatoknak a Rendelet 9.
cikk (1) bekezdésében emlitett kulonleges kategdriain, kivéve, ha a 9. cikk (2) bekezdésének a)
vagy g) pontja alkalmazando, és az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme
érdekében megfeleld intézkedések megtételére keriilt sor.

9. Az érintett panasztételhez és jogorvoslathoz vald joga

9.1. Afellgyeleti hatdésagnal torténé panasztételhez valo jog

(1) Az érintett a Rendelet 77. cikke alapjan jogosult arra, hogy panaszt tegyen a felligyeleti hato-
sagnal ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozd személyes adatok kezelése megsérti e rende-
letet.

(2) Panasztételhez valo jogat az érintett az alabbi elérhetéségeken gyakorolhatja:

Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag Hatosag cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fa-
sor 22/c Telefon: +36 (1) 391-1400; Fax: +36 (1) 391-1410 www: http://www.naih.hu e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu

(3) A felugyeleti hatdésag, amelyhez a panaszt benyujtottak, koteles tajékoztatni az tgyfelet a pa-
nasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl és annak eredményérdl, ideértve azt is, hogy a Rendelet
78. cikk alapjan az tgyfél jogosult birésagi jogorvoslattal élni.

9.2. Afelugyeleti hatdsaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

(1) Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdségi Utra tartozd jogorvoslatok sérelme nélkil, minden
természetes €s jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hat6sag ra vo-
natkoz0, jogilag kotelezo erejii dontésével szemben.

(2) Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozé jogorvoslatok sérelme nélkil, minden
érintett jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra, ha az illetékes felligyeleti hatsag nem foglalko-
zik a panasszal, vagy harom hénapon belll nem tajékoztatja az érintettet a Rendelet 77. cikke alap-
jan benytjtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérdl.

(3) A felugyeleti hatésaggal szembeni eljarast a felligyeleti hatosag székhelye szerinti tagallam
birdsaga elott kell meginditani.

(4) Haa fellgyeleti hatosag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel kapcsolatban az egy-
ségességi mechanizmus keretében a Testiilet el6z6leg véleményt bocsatott ki vagy dontést hozott, a
felugyeleti hatdsag koteles ezt a véleményt vagy dontést a birdsagnak megkdldeni.
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9.3. Az adatkezelovel vagy az adatfeldolgozdéval szembeni hatékony birosagi jogorvoslathoz
valo jog

(1) A rendelkezésre allo kozigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozo jogorvoslatok — koztik a

feliigyeleti hatosagnal torténd panasztételhez vald, 77. cikk szerinti jog — seérelme nélkll, minden

érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak e ren-
deletnek nem megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.

(2) Az adatkezelGvel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast az adatkezel6 vagy az adatfel-
dolgoz6 tevékenységi helye szerinti tagallam birosaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljaras meg-
indithaté az érintett szokésos tartozkodasi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt is, kivéve, ha az
adatkezel$ vagy az adatfeldolgoz6 valamely tagallamnak a kdzhatalmi jogkorében eljard kozhatal-
mi Szerve.

10. Korlatozasok

(1) Az adatkezeldre vagy adatfeldolgozora alkalmazandé unids vagy tagallami jog jogalkotasi in-
tézkedésekkel korlatozhatja a 12-22. cikkben és a 34. cikkben foglalt, valamint a 12-22. cikkben
meghatéarozott jogokkal és kotelezettségekkel Gsszhangban 1évé rendelkezései tekintetében az 5.
cikkben foglalt jogok és kotelezettségek hatalyat, ha a korlatozas tiszteletben tartja az alapvetd jo-
gok és szabadsagok lényeges tartalmat, valamint az alabbiak védelméhez sziikséges és aranyos in-
tézkedeés egy demokratikus tarsadalomban:

a. nemzetbiztonsag;
b. honvédelem;

c. kozbiztonsag;
d

. bilincselekmények megeldzése, nyomozasa, felderitése vagy a vadeljaras lefolytatdsa,
illetve biintet6jogi szankcidk végrehajtasa, beleértve a kdzbiztonsagot fenyegetd ve-
szélyekkel szembeni védelmet és e veszélyek megel6zését;

e. az Unid vagy valamely tagallam egyéb fontos, altaldnos kozérdekii célkitiizései, kii-
I6ndsen az Unio vagy valamely tagallam fontos gazdasagi vagy pénziigyi érdeke, be-
leértve a monetaris, a koltségvetési és az addzasi kérdéseket, a népegészségligyet és
a szocialis biztonsagot;

f. abirdi flggetlenség és a birdséagi eljarasok védelme;

g. a szabalyozott foglalkozasok esetében az etikai vétségek megeldzése, kivizsgalasa,
felderitése és az ezekkel kapcsolatos eljarasok lefolytatasa;

h. az a)-e) és a g) pontban emlitett esetekben — akar alkalmanként — a kdzhatalmi fel-
adatok ellatasahoz kapcsolddo ellendrzési, vizsgalati vagy szabalyozasi tevékenység;

i. az érintett védelme vagy masok jogainak és szabadsagainak védelme;
j. polgari jogi kovetelések érvényesitése.

(2) Az (1) bekezdésben emlitett jogalkotasi intézkedések adott esetben részletes rendelkezéseket
tartalmaznak legalabb:

a. az adatkezelés céljaira vagy az adatkezelés kategoriaira,
b. aszemélyes adatok kategoridira,
c. a bevezetett korlatozasok hatalyara,

d. avisszaélésre, illetve a jogosulatlan hozzaférésre vagy tovabbitas megakadalyozasat
célzo garanciakra,
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e. az adatkezel6 meghatdrozasara vagy az adatkezelOk kategéridinak meghatarozasara,

f. az adattarolés idétartamara, valamint az alkalmazand garanciakra, figyelembe véve
az adatkezelés vagy az adatkezelési kategoriak jellegét, hatalyat és céljait,

g. az érintettek jogait és szabadsagait érinté kockazatokra, és

h. az érintettek arra vonatkozo jogara, hogy tajékoztatast kapjanak a korlatozasrol, Ki-
véve, ha ez hatranyosan befolyésolhatja a korlatozas céljat.

11. Az adatvédelmi incidensrdl torténé tajékoztatas

(1) Ha az adatvédelmi incidens valoszinlisithetden magas kockdzattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintet-
tet az adatvédelmi incidensrdl.

(2) Az (1) bekezdésben emlitett, az érintett részére adott tdjékoztatasban vildgosan és kdzérthetden
ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell legalabb a

az adatvédelmi tisztvisel vagy a tovabbi tajékoztatast nyjtd egyéb kapcsolattartdo nevét és elérhe-
toségeit, az adatvédelmi incidensbdl eredd, valoszintsithetd kovetkezményeket, az adatkezeld altal
az adatvédelmi incidens orvosléasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az
adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzd intézkedése-
ket.

(3) Az érintettet nem kell az (1) bekezdésben emlitettek szerint tajékoztatni, ha a kovetkez6 felté-
telek barmelyike teljesil:

a. az adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre,
és ezeket az intezkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kilondsen azokat az intézkedéseket — mint peldaul a titkositas alkalma-
zésa —, amelyek a személyes adatokhoz val6é hozzaférésre fel nem jogositott szemé-
lyek szdmara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b. az adatkezelé az adatvédelmi incidenst kovetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, az (1) bekez-
désben emlitett magas kockazat a tovabbiakban valdsziniisithetden nem valosul meg;

C. atajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintette-
ket nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonl6 in-
tézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonloan hatékony tajékoztatasat.

(4) Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a feliigyeleti
hatosag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valosziniisithetden magas kockazattal jar-
e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat, vagy megallapithatja a (3) bekezdésben emlitett feltételek
valamelyikének teljesulését.

VIIl. AZERINTETT KERELME ESETEN ALKALMAZANDO ELJARAS

(1) A Véllalkozas elésegiti az érintett jogainak gyakorlasat, az érintett jelen szabalyzatban is rogzi-
tett jogainak gyakorlasara iranyuld kérelem teljesitését nem tagadhatja meg, kivéve, ha bizonyitja,
hogy az érintettet nem all médjaban azonositani.

(2) A Vallalkozés indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétol
szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet a kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl.
Szukség esetén, figyelembe véve a kerelem Osszetettségét és a kérelmek szdmat, ez a hatarid6 to-
vabbi két honappal meghosszabbithato. A hatdridd meghosszabbitasarol az adatkezeld a késedelem
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okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érin-
tettet.

(3) Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehet6ség szerint elektro-
nikus Gton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

(4) Ha a Vallalkozas nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de
legkésobb a kérelem beérkezését6l szamitott egy hdnapon belll tjékoztatja az érintettet az intézke-
dés elmaradasanak okairol, valamint arrol, hogy az érintett panaszt nydjthat be a feltigyeleti hatd-
sagnal, és élhet birdségi jogorvoslati jogaval.

(5) A Vallalkozas a Rendelet 13. és 14. cikke szerinti, jelen szabalyzat V1. fejezet 1. pontban részle-
tezett informéacidkat és a Rendelet 15-22. és 34. cikk szerinti tajékoztatast és intézkedést (visszajel-
z¢s a személyes adatok kezelésérdl, hozzaférés a kezelt adatokhoz, adatok helyesbitése, kiegészité-
se, torlése, adatkezelés korlatozasa, adathordozhat6sag, tiltakozéas az adatkezelés ellen, az adatve-
delmi incidensrdl valo tajékoztatas) dijmentesen biztositja az érintett szamara.

(6) Ha az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlodo jellege miatt —
tulzo, az adatkezeld, figyelemmel a kért informdcio vagy tajékoztatas nyljtasaval vagy a kért intéz-
kedés meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre: 5000.- Ft 6sszegli dijat szamithat fel, vagy
megtagadhatja a kérelem alapjan térténé intézkedést.

(7) A kérelem egyértelmilien megalapozatlan vagy tulz6 jellegének bizonyitisa az adatkezeldt terhe-
li.
(8) A Rendelet 11. cikkének sérelme nélkiil, ha az adatkezelének megalapozott kétségei vannak a

Rendelet 15-21. cikk szerinti kérelmet benyujto természetes személy kilétével kapcsolatban, tovab-
bi, az érintett személyazonossaganak megerositéséhez sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.

IX. ADATVEDELMI INCIDENS (PERSONAL DATA BREACH) ESETEN AL-
KALMAZANDO ELJARAS

(1) Adatvédelmi incidens a Rendelet értelmében a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott,
tarolt vagy mas madon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesz-
tését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést ered-
ményezi.

(2) Adatvédelmi incidensnek mindsiil a személyes adatokat tartalmazéd eszkoz (laptop, mobiltele-
fon) elvesztése, vagy ellopasa, illetve az is annak mindsiil, ha az adatkezeld éltal titkositott allo-
many visszafejtésére szolgalé kod elvesztése, hozzéaférhetetlenné valasa, ransomware (zsarol6vi-
rus) altali fert6zés, amely a valtsagdij megfizetéséig hozzaférhetetlenné teszi az adatkezeld altal
kezelt adatokat, az informatikai rendszer megtdmadasa, tévesen elkildott személyes adatokat tar-
talmazo e-mail, cimlista nyilvanossagra hozatala stb.

(3) Az adatvédelmi incidens észlelése esetén a Vallalkozéas képvisel6je haladéktalanul vizsgalatot
folytat le az adatvédelmi incidens azonositasa és lehetséges kdvetkezményeinek megallapitasa cél-
jabdl. A kéarok elharitasa érdekében a sziikséges intézkedéseket meg kell tenni.

(4) Az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésdbb 72 oraval
azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenteni koteles az illetékes felligyeleti
hatosagnal, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetéen nem jar kockdzattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 6ran belil, mellé-
kelni kell hozza a késedelem igazolasara szolgal6 indokokat is.

(5) Az adatfeldolgozé az adatvédelmi incidenst, az arrdl vald tudomasszerzését kovetden indoko-
latlan késedelem nélkiil bejelenti az adatkezeldnek.
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(6) Az (3) bekezdésben emlitett bejelentésben legalabb:

a. ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek ka-
tegoriait €s hozzavetdleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategoriait és
hozzavetdleges szamat;

b. ko6zolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyhjtd egyéb kapcsolat-
tartd nevét s elérhetdségeit;

c. ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdsziniisithetd kovetkezményeket;

d. ismertetni kell az adatkezel altal az adatvédelmi incidens orvosldsara tett vagy tervezett in-
tézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos
kdvetkezmények enyhitését celzo intézkedéseket.

(7) Ha ¢és amennyiben nem lehetséges az informaciokat egyidejiileg k6zolni, azok tovabbi indoko-
latlan késedelem nélkiil késobb részletekben is kdzolhetok.

(8) Az adatkezeld nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi incidens-
hez kapcsol6do tényeket, annak hatasait és az orvoslasara tett intézkedéseket. E nyilvantartas lehe-
tové teszi, hogy a feliigyeleti hatosag ellenérizze a Rendelet 33. cikkében foglalt kbvetelményeknek
val6 megfelelést.

X.  AVALLALKOZAS MUNKAVISZONNYAL KAPCSOLATBAN FOLYTA-
TOTT ADATKEZELESI TEVEKENYSEGEI

1. A Munkaviszony létesitését megel6zdoen folytatott adatkezelés

A munkaviszony létesitése elott megvaldsulo adatkezelés az azt megel6zo palyaztatasi eljarassal,
valamint a munkakdrre vald alkalmassag vizsgalataval 6sszefuiggésben valosul meg.

1.1. Amunkavallalok felvételére iranyul6 palyaztatasi eljaras soran folytatott adatkezelés

(1) A munkavallaldk felvételére iranyul6 palyaztatasi eljaras soran folytatott adatkezelés jogalapja
az érintett hozzajarulasa.

(2) Az adatkezelési célok: palyazat elbirdlasa, munkaszerzédés kotése.

(3) Az adatkezeléssel érintett adatok: név, lakcim, sziiletési hely, id6, végzettség, szakmai képzett-
ség, telefonszam, e-mail cim, képmas.

(4) Az adatkezeléssel érintett személyek kategoriai: az allaspalyazatra jelentkezd személyek.

(5) Személyes adatok cimzettjei: a munkaltatoi jogkdr gyakorloja, a humanpolitikai feladatot ellato
munkavallalo(k).

(6) Az adatkezelés idGtartama: a munkavallalo kivalasztasat koveten a ki nem valasztott jelentke-
7Ok tekintetében az adatkezelési cél megsziinik, ezért a jelentkez6k személyes adatait haladéktala-
nul tordini kell.

(7) Fennall a torlési kotelezettseg abban az esetben is, ha az érintett még a jelentkezés soran meg-
gondolja magat, visszavonja palyazatat. A jelentkez6t tajékoztatni kell a kivalasztas targyaban ho-
zott dontés eredményérol.
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1.2. Munkakorre valé alkalmassagi vizsgalat soran végzett adatkezelés

(1) Az Mt. 10. 8 (1) bekezdése alapjan a munkavallalokkal szemben kizarolag két tipusu alkalmas-
sagi vizsgalat alkalmazhatd: olyan alkalmassagi vizsgalatok, amelyeket munkaviszonyra vonatkozo
szabdly ir el6, masrészt olyan vizsgélatok, amelyeket nem ir ugyan eld munkaviszonyra vonatkozo
szabaly, de amelyre a munkaviszonyra vonatkozé szabalyban meghatarozott jog gyakorlasa, kotele-
zettség teljesitése érdekében sziikség van.

(2) Az alkalmassagi vizsgalat mindkét esetkdrében részletesen tajékoztatni kell a munkavallalokat
tobbek kozott arrdl, hogy az alkalmassagi vizsgalat milyen készség, képesseg felmérésére iranyul, a
vizsgalat milyen eszk6zzel, modszerrel torténik. Amennyiben jogszabaly irja el6 a vizsgalat elvég-
z¢sét, akkor tajékoztatni kell a munkavallalokat a jogszabaly cimérdl és a pontos jogszabalyhelyrdl
is.

(3) Az adatkezelés jogalapja a munkaltato jogos érdeke.

(4) Az adatkezelés célja: munkakor betoltésére vald alkalmassag megallapitasa, munkaviszony léte-
sitése.

(5) A személyes adatok kezelésére jogosult személyek a vizsgalati eredmény tekintetében a vizsga-
latot végzd szakember ¢€s a vizsgalt személy. A munkaltaté csak azt az informéaciot kaphatja meg,
hogy a vizsgalt személy a munkara alkalmas-e vagy sem, illetve milyen feltételek biztositandok
ehhez. A vizsgalat részleteit, illetve annak teljes dokumentaciojat azonban a munkaltatd nem ismer-
heti meg.

(6) Az alkalmassagi vizsgéalattal kapcsolatos személyes adatok kezelésének idGtartama: a munkavi-
szony megszlinését kdvetd 3 év.

2. A munkaviszony fennallasa alatt folytatott adatkezelés

2.1. Munkalgyi nyilvantartas keretében folytatott adatkezelés

(1) A Vallalkozas a munkaligyi nyilvantartasban kezelt, alabbiakban megnevezett munkavallali
személyes adatokat a munkaltato jogos érdeke, jogi kotelezettség teljesitése, szerzodés teljesitése
alapjan kezeli. A Vallalkozés az adatkezelési tevékenység megkezdését megel6zéen tajékoztatja a
munkavallal6t az adatkezelés jogalapjardl és céljarol.

(2) A Vallalkozas altal a munkatigyi nyilvantartasban kezelt munkavallal6 személyes adatok kore:
i. név

ii. lakcim, ideiglenes lakcim, postai cim,
iii. elérhet6ségi adatok, telefonszam, e-mail cim,
iv. TAJszam, ad6azonosito jel, személyi igazolvany szam,
v. munkabér dsszege,
vi. bankszamlaszam,

vii. letiltasok, levonasok cimei, ill. bankszamlaszamai,

viii. gyermekek, eltartottak és azok TAJ szdma,
iX. értesitendd legkdzelebbi hozzatartozo.

(3) Az adatkezeléssel érintett személyek kore: a Vallalkozas munkavallaloi.
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(4) A fentiekben rogzitett személyes adatok cimzettjei: a munkaltatoi jogkor gyakorldja, a Vallalko-
zas személyligyi tevékenységet, konyvviteli, bérszamfejt6i feladatot ellatd munkavallaléi, adatfel-
dolgozéi.

(5) Az adatkezelés célja: munkaviszonybol ered6 kotelezettségek teljesitése, (bérfizetés), munkavi-
szonybol ered6 jogok gyakorlasa. Munkaviszony létrehozasa, megsziintetése.

(6) Az adatkezelés id6tartama: a munkaviszony megsziinését koveto 3 év.

2.2. A munkavallalé munkaviszonnyal osszefiiggé magatartasanak ellenérzése

(1) A munkaltaté a munkavallalét csak a munkaviszonnyal 6sszefiiggé magatartasa korében ellen-
Orizheti. Az ellenérzés €és az annak soran alkalmazott eszk6zok, modszerek nem jarhatnak az embe-
ri méltosag megsértésével. A munkavallalo maganélete nem ellendrizheto.

(2) A munkaltato elézetesen tajékoztatja a munkavallalot azoknak a technikai eszkozoknek az al-
kalmazasarol, amelyek a munkavallal6 ellendrzésére szolgalnak.

2.2.1. A Vallalkozas altal a munkavallal6 rendelkezésére bocsatott e-mail fiok hasznélataval kap-
csolatos adatkezelés

(1) A Vallalkozés e-mail fiokot bocsat a munkavallalok rendelkezésére annak érdekében, hogy a
munkavallalok ezen keresztul tartsak egymassal a kapcsolatot, vagy a Vallalkozas képviseletében
levelezzenek az ugyfelekkel, mas személyekkel, szervezetekkel.

(2) A Vallalkozas munkavallal6i szaméara a fentiekben kordlirt e-mail fiok magancélra torténd
hasznalata nem engedélyezett. A munkaltatd vezetdje jogosult hathavonta ellenérizni a munkaval-
lalok céges e-mail fiokjanak tartalmat és a munkavallalok altal folytatott levelezést.

(3) A munkaltatonak az email fiok hasznalatanak ellendrzése eldtt kozolnie kell a munkavallalok-
kal, hogy milyen érdeke miatt kertil sor a munkaltatoi intézkedésre.

(4) A munkaltatonak a fokozatossag elvére figyelemmel Iépcsdzetes ellendrzési rendszert kell ki-
dolgoznia, amelyben megfelelden érvényesiilhet a személyes adatok védelme, illetve hogy az el-
lenérzés minél kisebb mértékben érintse a munkavallalok maganszférajat.

(5) Az e-mail fiok hasznalatanak ellendrzése esetén foszabalyként biztositani kell a munkavallalo
jelenlétét.

(6) Az e-mail fidk jogszerli ellenérzésének megtartasahoz a munkaltatonak elézetesen részletes
tajekoztatast kell biztositania a munkavallalok szdmara. A tajékoztatoban a munkaltatonak ki kell
térnie tobbek kozott arra, hogy: - milyen célbdl, milyen munkaltatéi érdekek miatt kertlhet sor az
e-mail fiok ellendrzésére (illetve természetesen a konkrét ellenérzés el6tt tajékoztatni kell a mun-
kavallalot arr6l, hogy milyen munkaltatoi érdek miatt keriil sor az ellenérzésre), - a munkaltatd
részeérdl ki végezheti az ellendrzést, - milyen szabélyok szerint keriilhet sor ellendrzésre (fokoza-
tossag elvének betartasa) és mi az eljaras menete, - milyen jogai és jogorvoslati lehetdségei van-
nak a munkavallaloknak az e-mail fiok ellendrzésével egyiitt jaro adatkezeléssel kapcsolatban.

(7) Az ellendrzés elsd 1épése az e-mail cim és a levél targyanak az ellendrzése, majd sor keriilhet
az e-mail fiok hasznalatanak magasabb szintii, részletekbe mend ellendrzésére.

(8) A munkaltaté nem jogosult az e-mail fidkban tarolt maganjellegli e-mailek tartalmat ellenériz-
ni még akkor sem, ha az ellendrzés tényérdl elézetesen a munkavallalokat tajékoztatta. A magan-
jellegii e-mailek torlesére a munkavallalot fel kell szélitani, amennyiben a munkavallalo a felszoli-
tasnak nem tesz eleget, vagy tavolléte okan a személyes adatokat toroIni nem képes, a munkaltatd

jogosult a személyes adatok haladéktalanul torténd torlésére az ellendrzés alkalmaval, egyidejiileg
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munkajogi jogkdvetkezményeket alkalmazhat a munkavallaloval szemben a céges e-mail haszné-
latara vonatkoz6 eldiras megsértése miatt.

(9) A munkaltat6 jogosult hathavonta a levelezOrendszerben tajékoztatast kiildeni a munkavallalok
részére a céges e-mail fiok magancélu hasznalatanak tilalma targyaban.

(10) A munkavallalo rendelkezésére bocsatott e-mail fiok munkaltatd altali ellenérzésének jog-
alapja a munkaltato jogos érdeke, célja a munkavallaloi kotelezettségek teljesitésének ellenérzése,
illetve a magancéll e-mail fiokhasznalatra vonatkozo tilalom betartasanak ellenérzése.

2.2.2. Munkavallal6 rendelkezésére bocsatott laptop, tablet, telefon hasznalat ellendrzése

(1) A munkaltaté bizonyos munkakérben dolgoz6 munkavallalok szdmara ,,céges” laptopot, tab-
let-et, telefont biztosithat a munkajuk elvégzéséhez.

(2) A munkaltaté a fentiekben megjel6lt eszk6zok személyes célu hasznalatat a munkavallaléknak
megtiltja. A fenti rendelkezés értelmében tilos a fentiekben megnevezett eszk6zokon barminemt
személyes adat, igy fotok, munkavallaloi személyes account-okhoz sziikséges jelszavak, azonosi-
tok, elektronikus levelek, magancélu applikaciok kezelése, taroldsa, felhasznalasa, illetdleg ma-
ganceélu beszélgetések lefolytatasara iranyuld hasznalat.

(3) A fentickben megnevezett eszkozok ellendrzésére, az ellendrzést végzo személyekre, az adat-
kezelés jogalapjara és céljara a 2.2.1. pontban rogzitett rendelkezéseket kell alkalmazni.

2.2.3. A munkavallalokra vonatkozo eseti adatkezelés

(1) A munkaltaté a munkavallalok kozotti kommunikacio fejlesztése, a munkavallalok hatékonyabb
egylittmikodésének eldsegitése €s bizalmi szintjének novelése, az egymas iranti tisztelet €s elkote-
lezettség erdsitése céljabdl csapatépitd tréningeket, egyéb rendezvényeket szervez, amelyeken val
részvételi lehet6séget nytijt a munkavallalok részére.

(2) Az (1) pontban megjeldlt tevékenység soran vegzett adatkezelés jogalapja a munkavallal6 hoz-
zajarulasa.
(3) Az adatkezelés célja a munkavallalok kdzotti kommunikacio fejlesztése, a munkavallalok haté-

konyabb egylittmiikodésének eldsegitése és bizalmi szintjének ndvelése, az egymas iranti tisztelet
¢s elkotelezettség erdsitése.

(4) Az érintettek kore: mindazon munkavallalok, akik a tréningen, egyéb rendezvényen részt vesz-
nek.

(5) A személyes adatok kore: munkavallalok képmasa, hangja.

(6) Az adatok torlésének hatarideje: a hozzajarulas visszavonasa, vagy a munkaltato belsé rendszer-
¢ben valo kozzétételt kovetd 6 honap.

(7) Az adatok megismerésére jogosultak (cimzettek kategdriai): nincsen.

Xl. ADATKEZELESSEL ERINTETT EGYEB TEVEKENYSEGEK ES KEZELT
ADATKOROK

1. Jogi kotelezettségen alapul6 adatkezelés

1.1. Pénzmosas elleni kotelezettségek teljesitésehez kapcsolodd adatkezelés
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(1) A Véllalkozas a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasarol
sz0l6 2017. évi LIII. torvény 6. § (1) alapjan az lgyfél nevében vagy megbizasa alapjan eljaré
természetes személy azonositasara és személyazonossaganak igazold ellendrzésére koteles az Uzleti
kapcsolat létesitésekor, pénzmosasra vagy a terrorizmus finanszirozéséara utalé adat, tény vagy
korialmény felmerilése esetén, amennyiben az Ugyfél-atvilagitasra még nem Ker(lt sor; valamint, ha
kétség merul fel a korabban rogzitett tigyfél-azonositd adatok valdédisagaval vagy megfeleldségével
kapcsolatban.

(2) A Vallalkozéas az azonositas sordn az alabbi adatokat kdteles rogziteni: az ligyfél nevében vagy
megbizasa alapjan eljaro természetes személy

a) csaladi és uténevét;

b) szlletési csaladi és utdnevét;

c) éallampolgarsagat;

d) sziletési helyét, idejét;

e) anyja szuletési nevét;

f) lakcimét, ennek hianyaban tartozkodasi helyét;
g) az azonosité okmanyanak tipusat és szamat.

(3) Az adatkezeléssel érintettek kore: az ugyfél nevében vagy megbizasa alapjan eljard termeészetes
szemelyek.

(4) A személyes adatok megismerésére jogosult a Vallalkozas igyfél-atvilagitasra kijelolt vezetéje,
vagy munkavéllaldja. A Vallalkozas a szerzodés (iizleti kapcsolat) megsz{inésétol szamitott 8 évig

jogosult az Ugyfél-atvilagitas soran rogzitett személyes adatok kezelésére.

1.2. Szamviteli kotelezettsegek teljesitéséhez sziikséges adatkezelés

(1) A Vallalkozas természetes személy ligyfeleinek, vevdinek, szallitdinak adatai kezelésének jog-
alapja jogi kotelezettség teljesitése, (2007. évi CXXVII. térvény 159. § (1) bek.) az adatok felhasz-
nalasi célja szamla kotelezd adattartalmanak megéllapitasa, szamla kibocséatasa, kapcsolodo konyv-
viteli feladatok ellatasa.

(2) Az adatkezeléssel érintettek kore: a VVallalkozas természetes személy tigyfelei, vevoi, szallitoi.

(3) A kezelt adatok kore: a Vallalkozas természetes személy tigyfeleinek, vevdinek, szallitdinak
neve, cime, adészama

(4) A személyes adatok megismerésére jogosultak a szamla kibocsatast munkakori feladatként ella-
t6 vezetd, illetve munkavallalok, a konyvviteli tevékenységet ellatd vezetd, munkavallald. A Val-
lalkozas a szerz6édés (lizleti kapcsolat) megsziinésétdl szamitott 8 évig jogosult az fentieckben megje-
101t jogi kotelezettség teljesitése soran rogzitett személyes adatok kezelésére.

1.3. Ado- és jarulékkotelezettségek teljesitéséhez kapcsolodd adatkezelés

(1) A Vallalkozés az adézas rendjérdl szol6 2017. évi CL. térvény 50. § (1) alapjan havonként, a
targyhot kovet6 honap tizenkettedik napjaig elektronikus uton bevallast tesz az ad6- €s/vagy tarsa-
dalombiztositasi kotelezettségeket eredményezd, természetes személyeknek teljesitett kifizetések-
kel, juttatdsokkal 6sszefiiggd valamennyi adorol, jarulékokrol és/vagy a (2) bekezdésben meghata-
rozott adatokrol

(2) Az adatkezeléssel érintettek kore: a VVallalkozas vezet6je, munkavallaldi, csaladtagjaik.
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(3) A kezelt adatok kore: a Vallalkozas vezet6je, munkavallaloi, csaladtagjaik Art. 50. § (2) bekez-
désben meghatarozott adatai, kiemelve ezekb6l a természetes személy termeszetes személyazonosi-
to adatai (ideértve az el6z0 nevet €s a titulust is), neme, allampolgarsadga, a természetes személy
addazonosito jele, tarsadalombiztositasi azonosito jele.

(4) A cimzettek kore: a Véllalkozas konyvviteli, bérszamfejtési tevékenységet munkakori feladat-
ként ellaté munkavallaloi, adatfeldolgozok.

(5) A Vallalkozés a jogviszony megszlinésétdl szamitott 8 évig jogosult az fentickben megjel6lt jogi
kotelezettség teljesitése sorén rogzitett személyes adatok kezelésére.

2. Informéaciokéres, ajanlatkérés soran vegzett adatkezeles

(1) A Vallalkozas altal nyujtott szolgaltatasok, illetéleg értékesitett termékekkel kapcsolatosan a
Véllalkozas harmadik személyek szamara informaciokérésre, ajanlatkérésre nyujt lehet6séget.

(2) Az adatkezeles jogalapja informaciokeérés, ajanlatkéres esetén az érintett hozzajarulasa.

(3) Az érintetti kor informaciokérés, ajanlatkérés esetén: minden olyan természetes személy, aki a
Vaéllalkozas szolgaltatasaival, termékeivel kapcsolatban informéciét, ajanlatot kér és megadja sze-
mélyes adatait.

(4) A kezelt adatok kore: név, cim, telefonszam, e-mail cim.
(5) Az adatkezelés célja informéaciokérés esetén: azonositas, kapcsolattartas
(6) Az adatkezelési cél ajanlatkérés esetén: ajanlat adas, kapcsolattartas.

(7) Az adatok cimzettjei (akik megismerhetik az adatokat) informéaciokerés, ajanlatkérés esetén a
Véllalkozas vezetoje, ligyfélkapcsolatot ellatd munkatars.

(8) Az adatkezelés idOtartama informaciokérés, ajanlatkérés esetén: az informacid szolgaltatasat,
illetve az ajanlat nyujtasat kovet6 120 nap elteltével a Vallalkozés torli a személyes adatokat.

3. A \Vallalkozas altal iizemeltetett weboldallal 6sszefiiggoé adatkezeles

AVallalkozas honlapjara latogatok adataival kapcsolatos tajékoztatas

(1) A Vallalkozas honlapjan a Google Analytics szolgaltatast veszi igénybe, melynek Adatvédelmi
Feltételei ide kattintva érhet6k el.

(2) A Google Analytics altal hasznalt eszkdzok személy szerinti beazonositasra alkalmas
informaciot nem gytjtenek, nem tarolnak, a Vallalkozas személyes adatkezelést e kdrben nem
folytat.

Regisztracio, hirlevél feliratkozas

(1) Az adatkezelés jogalapja regisztrécio, hirlevél feliratkozas esetén az érintett hozzajarulasa, ame-
lyet az érintett a Vallalkozas elektronikus regisztracids feluletén a ,, TOrzskartyds regisztracio”,
»Aranykartyas regisztracid”, ,,Sziilinapos regisztracio” illetve a Vallalkozas honlapjan a ,hirlevél
feliratkozas™ fellleteken a jelolénégyzet(ek) Kipipaldsadval ad meg adatainak kezelésére vonatkozd
tajékoztatast kovetden.

(2) Az érintetti kor regisztracio, hirlevél feliratkozas esetén: minden olyan természetes személy, aki
a Vallalkozés hirlevelére a honlapon feliratkozni kivan, illetve a regisztralni kivan és hozzajarulasat
adja személyes adatainak kezeléséhez.

(3) A kezelt adatok kore hirlevél feliratkozas esetén: nev, e-mail cim.
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(4) A kezelt adatok kore regisztracio esetén: név, lakcim, e-mail cim, telefonszam, sziiletési ido.

(5) Az adatkezelés célja hirlevél feliratkozas esetén: az érintett tajékoztatasa a Vallalkozas szolgal-
tatasair6l, termékeirdl, az azokban bekodvetkezett valtozasokrol, tajékoztatas hirekrdl, eseményekrol.

(6) Az adatkezelési cél regisztracid esetén: az érintett tajékoztatasa a Vallalkozés szolgaltatasairol,
termékeirdl, az azokban bekovetkezett valtozasokrol, tajékoztatas hirekrdl, eseményekrol, akciok-
rol, kiemelt kdrnek sz616 kedvezményekrol, rendezvényekrol.

(7) Az adatok cimzettjei (akik megismerhetik az adatokat) hirlevél feliratkozas, regisztracié esetén:
a Vallalkozas vezetdje, tigyfélkapcsolatot ellatd munkatérs, a Vallalkozas ugyféladat-kezelesi és
hirlevél kiild6 rendszerének Gizemeltetését ellatd adatfeldolgozé munkatarsai.

(8) Az adatkezelés idétartama hirlevél feliratkozas, regisztracio esetén: hirlevel feliratkozas esetén a
leiratkozasig, regisztracid esetén az €rintett kérelmére torténd torlésig.

(9) Az érintett a hirlevélrél barmikor leiratkozhat, illetve kérheti regisztracidja (személyes adatai)
torlését. A hirlevél leiratkozas az érintett részére megkuildott elektronikus levelek lablécében elhe-
lyezett leiratkozasi linkre Kkattintva torténik. A regisztracios fellileteken megadott adatok modosita-
sa, a hozzajarulasok visszavonasa szintén az érintett részére megkuldott elektronikus levelek labléc-
ében elhelyezett adatmodositasi linken keresztil torténik.

Direkt marketing tevékenységgel kapcsolatos adatkezelés

(1) A Vallalkozas direkt marketing célu adatkezelésenek jogalapja az érintett hozzajarulasa, amely
egyértelmii és kifejezett. Az érintett egyértelmii, kifejezett elézetes hozzajarulasat a Vallalkozas
elektronikus regisztracio feluletén a ,, Torzskartyas regisztracio”, ,,Aranykartyas regisztraci¢”, ,,Szii-
linapos regisztracio” illetve a Vallalkozés honlapjan a ,.hirlevél feliratkozas™ fellileteken a jelols-
négyzet(ek) kipipalasaval ad meg adatainak kezelésére vonatkoz6 tajékoztatast kovetden.

(2) Az érintett hozzajaruldsat papir alapon is meg tudja adni, a Vallalkozas Adatvédelmi Szabalyza-
tanak 3. sz. mellékletét képezo adatlap kitoltése ttjan.

(3) Az érintetti kor: minden olyan természetes személy, aki egyértelmu, kifejezett hozzéjarulasat
adja ahhoz, hogy a Vallalkozas személyes adatait direkt marketing céljara kezelje.

(4) Az adatkezelési célok: szolgaltatasnyujtassal, termékértékesitéssel kapcsolatos reklamok, ajanla-
tok kildése, akcidkrol vald értesités elektronikus, vagy postai uton.

(5) A személyes adatok cimzettjei: a Vallalkozas vezet6je, az tligyfélszolgalati feladatokat, marke-
ting feladatokat munkakoriuk alapjan ellatdé munkavéllalok, a Vallalkozas ugyféladat-kezelési és
hirlevél kiildé rendszerének lizemeltetését ellat6 adatfeldolgozd munkatarsai.

(6) A kezelt személyes adatok kore: név, cim, telefonszam, e-mail cim, sziiletési ido.

(7) Az adatkezelés idGtartama: a személyes adatok direkt marketing céljara valo kezelése érintett
altali visszavonasaig.

4. Vdllalkozés szolgéltatdsaval kapcsolatos adatkezelési tevékenység

(1) A Vallalkozas az altal nyujtott szolgaltatas igénybevétele soran is kér tigyfeleit6l személyes
adatokat az in. Formaazonosit6 Urlap kitoltése soran.

(2) Az érintetti kor minden olyan természetes személy, aki a Vallalkozés telephelyein igénybe
veszi a Vallalkozas szolgéltatasait (pl. keramiafestés).

(3) A kezelt adatok kore szolgéltatas igénybevetele esetén: név, telefonszdm. A kért adatok
megadasaval 6nként hozzajarulasat adja személyes adatainak kezeléséhez.
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(4) Az adatkezelés célja: Ugyfél-kapcsolattartas, pl. tajékoztatas a szolgaltatas targyat képezd
targy allapotarol, elkészulési idejének modosulasardl, stb.

(5) Az adatkezelés id6tartama: A Vallalkozas az adatokat tartalmazd Formaazonosito trlapokat
az elkésziilt targy arvételét kovetd 60 napig 6rzi meg.

5. Szerzodés teljesitésével kapcsolatos adatkezelési tevékenység

(1) A Vallalkozas a vele szerz6dé természetes személyek — ligyfelek, vevok, szallitok - szemelyes
adatainak kezelését ellatja a szerzddéses jogviszonnyal Osszefiiggésben. A személyes adatok keze-
1ésérdl az érintettet tajékoztatni kell.

(2) Az erintettek kore: mindazon természetes személyek, akik a Vallalkozéssal szerz6déses kapcso-
latot létesitenek.

(3) Az adatkezelés jogalapja szerzddés teljesitése, az adatkezelés célja a kapcsolattartas, a szerzo-
désbdl ered6 igényérvényesités, szerzédéses kotelezettségeknek megfelelés biztositasa.

(4) A személyes adatok cimzettjei: a Vallalkozés vezet6je, a Vallalkozés Ugyfélszolgalati, konywvi-
teli feladatokat munkakdrik alapjan ellaté munkavallaléi, adatfeldolgozoi.

(5) A kezelt személyes adatok kore: név, lakcim, székhely, telefonszdm, e-mail cim, ad6szam,
bankszdmlaszam, vallalkoz6i igazolvany szdm, Ostermeldi igazolvany szam.

(6) Az adatkezelés id6tartama: a szerz0dés megsziinésétdl szamitott 5 év.

XIl. AZ ADATFELDOLGOZASSAL KAPCSOLATOS SZABALYOK
(1) Véllalkozés az altala kezelt személyes adatok korében megbizott kiilsé adatfeldolgozot vesz
igénybe a kovetkezo feladatok ellatasa céljabol:
- Ugyféladatok tarolasara, kezelésére, hirlevél-kiild6 rendszer tizemeltetésére,
- ado- és szamviteli kotelezettségek teljesitése,
- megrendelt termékek vevok részére torténd kiszallitasa.
Az adatfeldolgoz6(k) felsorolasat jelen szabalyzat 1. sz. melléklete tartalmazza.

(2) Az adatfeldolgoz6 személyes adatok feldolgozéasaval kapcsolatos jogait és kotelezettségeit tor-
vény, valamint az adatkezelésre vonatkozoé kiilon torvények keretei kozott az adatkezeld hatarozza
meg.

(3) A Vallalkozas deklaralja, hogy az adatfeldolgozo tevékenysége soran az adatkezelésre vonatko-
z6 érdemi dontés meghozataldra kompetencidval nem rendelkezik, a tudomaséra jutott személyes
adatokat kizardlag az adatkezeld rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast
nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az adatkezeld rendelkezései szerint koteles tarolni és
megorizni.

(4) Az adatfeldolgozd részére az adatkezelési miiveletek targyaban adott utasitasok jogszertiségéért
a Vallalkozas felel.

(5) A Vallalkozas kotelezettsége az érintettek szamara az adatfeldolgozd személyérdl, az adatfel-
dolgozas helyérdl valo tajékoztatas megadasa.

(6) A Vallalkozés az adatfeldolgozdnak tovabbi adatfeldolgozo igénybeveételére felhatalmazast ad.
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(7) Az adatfeldolgozasra vonatkozo szerzddést irasba kell foglalni. Az adatfeldolgozassal nem biz-
hat6 meg olyan szervezet, amely a feldolgozandé személyes adatokat felhasznal6 tzleti tevékeny-
ségben érdekelt.

XIl. AZ ADATBIZTONSAGRA VONATKOZO RENDELKEZESEK

1. Az adatbiztonsag megvalositasanak elvei.

(1) A Vallalkozas személyes adatot csak a jelen szabalyzatban rogzitett tevékenységekkel 0ssz-
hangban, az adatkezelés célja szerint kezelhet.

(2) A Vallalkozéas az adatok biztonsagarol gondoskodik, e kérben kotelezettséget vallal arra, hogy
megteszi mindazon technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek elengedhetetleniil szlikségesek
az adatbiztonsagra vonatkozo jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz,
illetéleg kialakitja a fentiekben meghatarozott jogszabalyok érvényesiiléséhez szilkséges eljarasi
szabalyokat.

(3) A Vallalkozas altal végrehajtandé technikai és szervezési intézkedések a kovetkezokre iranyul-
nak:

a. aszemélyes adatok alnevesitése és titkositasa;

b. a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasa, integritasa, rendelkezésre allasa és ellenalld képességének fennéllasa;

c. fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra vald képesség, hogy a személyes adatokhoz
valo hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kelld idoben vissza lehet allitani;

d. az adatkezelés biztonsaganak garantaldsara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgalo eljaras
alkalmazasa,

(4) A biztonsag megfeleld szintjének meghatarozasakor kifejezetten figyelembe kell venni az adat-
kezelésbol eredd olyan kockéazatokat, amelyek kiilondsen a tovabbitott, tarolt vagy mas modon ke-
zelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébdl, megvaltoztatisa-
bol, jogosulatlan nyilvanossagra hozataldbdl vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférésbdl ered-
nek.

(5) A Vallalkozés az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoz-
tatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsem-
misulés és sérilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné
valés ellen.

(6) A Vallalkozés az altala kezelt adatokat az irAnyadd jogszabalyoknak megfelelden tartja nyilvan,
biztositva, hogy az adatokat csak azok a munkavallalok, és egyéb a Vallalkozas érdekkorében eljaré
személyek ismerhessék meg, akiknek erre munkakorlk, feladatuk ellatdsa érdekében szikséguk
van.

(7) A Vallalkozés az egyes adatkezelési tevékenység soran megadott szemeélyes adatokat mas ada-
toktol elkllonitetten tarolja, azzal, hogy -6sszhangban a fent rendelkezéssel - az elkil6nitett adatal-
lomanyokat kizarolag a megfelel6 hozzaférési jogosultsaggal rendelkez6 munkavallalok ismerhetik
meg.

(8) A Vallalkozas vezet6i, munkavallaloi a személyes adatokat harmadik személynek nem tovabbit-
jak, a jogosulatlan hozzaférés kizarasa érdekében a sziikséges intézkedéseket megteszik.
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(9) A Vallalkozas azon munkavallaldinak enged hozzaferést személyes adatokhoz, akik a kezelt
személyes adatkorok tekintetében titoktartasi nyilatkozat tételével vetették ald magukat az adatbiz-
tonsagi szabalyok megtartasaval kapcsolatos kotelezettségnek. (A titoktartasi nyilatkozat része a
jelen szabalyzat 14.sz. mellékletét képez6 adatvédelmi munkaszerzédési klauzulanak.)

(10) A Vallalkozas az adatok biztonsagat szolgalo intézkedések meghatarozasakor és alkalmazésa-
kor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére, tobb lehetséges adatkezelési megoldés ese-
tén a személyes adatok magasabb szintli védelmét biztositd megoldast valasztja, kivéve, ha az
aranytalan nehézséget jelentene.

2. A \Villalkozas informatikai nyilvantartasainak védelme

(1) A Vallalkozas az informatikai nyilvantartasai tekintetében az adatbiztonsag megvaldsuldsahoz a
kovetkezo sziikséges intézkedéseket foganatositja:

a. Ellatja az altala kezelt adatallomanyokat szamitogépes virusok elleni alland6é védelemmel,
(valos idejii virusvédelmi szoftvert alkalmaz.)

b. Gondoskodik az informatikai rendszer hardver eszkozeinek fizikai védelmérol, beleértve az
elemi karok elleni védelmet,

c. Gondoskodik az informatikai rendszer jogosulatlan hozzéférés elleni védelmérél, mind a
szoftver mind a hardver eszkdzok tekintetében,

d. Megteszi mindazokat az intézkedéseket, amelyek az adatallomanyok helyreallitdsahoz szuk-
ségesek, rendszeres biztonsagi mentést hajt végre, tovabbéa a biztonsagi masolatok elkildni-
tett, biztonsagos kezelését végrehajtja.

3. AVillalkozas papiralapu nyilvantartasainak védelme

(1) A Vallalkozas a papiralapu nyilvantartasok veédelme érdekében megteszi a sziikséges intézkedé-
seket kiilondsen a fizikai biztonsag, illetve tlizvédelem tekintetében.

(2) A Vallalkozés vezetdje, munkavallaloi, és egyéb, a Vallalkozas érdekében eljard személyek az
altaluk hasznalt, vagy birtokukban 1€év6, személyes adatokat is tartalmazo adathordozokat, fiiggetle-
niil az adatok rogzitésének modjatol, kotelesek biztonsagosan 6rizni, €s védeni a jogosulatlan hoz-
zaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisuilés és sérilés ellen.

XIV. EGYEB RENDELKEZESEK

(1) A Vallalkozas tigyvezet6je koteles a Vallalkozas valamennyi munkavallal6ja részére ismertetni
jelen szabdlyzat rendelkezéseit.

(2) A Véllalkozés tigyvezetdje koteles gondoskodni arrdl, hogy a Vallalkozés valamennyi munka-
vallaldja betartsa jelen szabalyzatban foglalt rendelkezéseket. Ezen kotelezettség végrehajtasa cél-
jabol a Vallalkozas tigyvezetdje eldirja a Vallalkozds munkavallaloival kotott munkaszerzodések
olyan targy( mddositasat, amely a munkavallal6 kotelezettségvallalasat deklaralja jelen szabalyzat
betartasa és érvényesitése tekintetében.

(3) Jelen szabalyzat megallapitasa, illetdleg modositasa a Vallalkozas tigyvezetdjének feladatkorébe
tartozik.

Kelt, 2018. majus 25.
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cégszerl alairas
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